“ANO DE LA SUPERACION DEL ANALFABETISMO"
RNC-401-03681-9

RESOLUCION NO.49 -2014

El Consejo de Fomento Turistico, 6rgano del Estado Dominicano, instituido en virtud de
la Ley No. 158-01 de fecha 9 de octubre del afio 2001, y sus modificaciones, sobre
Fomento al Desarrollo Turistico, reunido en su sede del Ministerio de Turismo, en fecha
17 de junio del afio 2014, dicta la siguiente resolucién:

CONSIDERANDO PRIMERO: Que el Consejo de Fomento Turistico, en lo adelante
CONFOTUR es el 6rgano del Estado Dominicano encargado de velar por el
cumplimiento y la aplicacién de la Ley No. 158-01, modificada por las leyes nos. 184-02,

318-04y 195-13;

CONSIDERANDO SEGUNDO: Que es de interés para el Estado la diversificacién de
la oferta turistica, por lo que el CONFOTUR debe crear las condiciones y las facilidades
necesarias para que los proyectos turisticos innovadores puedan acogerse a los
incentivos que otorga la Ley No. 158-01 y sus modificaciones;

CONSIDERANDO TERCERO: Que el numeral 6 del articulo 3 de la Ley 1587-01
establece como interés para el Estado la construccion y / o operacion de
infraestructuras turisticas, tales como acuarios, restaurantes, campos de golf,
instalaciones deportivas y cualquier otra que pueda ser clasificable como
establecimiento perteneciente a las actividades turisticas;

CONSIDERANDO CUARTO: Que el subsector de turismo médico es uno de los nichos
que pueden ser explotados exitosamente, debido a su constante crecimiento a nivel
regional y mundial;

CONSIDERANDO QUINTO: Que la oferta internacional de servicios de salud es capaz
de generar flujos turfsticos importantes;

CONSIDERANDO SEXTO: Que los canales de comercializacién del turismo médico no
son los habituales del turismo vacacional;

CONSIDERANDO SEPTIMO: Que es deber de CONFOTUR garantizar que los

proyectos que le sean sometidos para clasificacién se lleven a cabo y sean operados de
acuerdo a los objetivos declarados por los promotores;

VISTA la Ley 158-01 y sus modificaciones por las leyes 184-02, 318-04, 253-12.y 195-13;
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Por tanto: CONFOTUR, en ejercicio de las funciones que le confiere la Ley No. 158-01y
sus modificaciones:

RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO.- APROBAR La presente resolucion que define en virtud de
la aplicacién de la Ley No. 158-01 y sus modificaciones, los Proyectos de Turismo de
Salud y establece los requisitos especificos exigidos a los promotores para la presentacion
de sus solicitudes de Clasificacion al CONFOTUR.

ARTICULO SEGUNDO.- ALCANCE.- La presente resolucién es aplicable a las
personas fisicas o juridicas legalmente constituidas, que presenten a CONFOTUR
proyectos orientados a la construceion, operacion y comercializacién de turismo de salud.

ARTICULO TERCERO. - DEFINICIONES.- Para los fines de la presente Resolucion
aplican las siguientes definiciones:

Turismo Médico o de Salud: Es aquel generado por viajeros cuyo motivo de viaje esta
vinculado a la obtencién de diagnostico especializado de segundo o tercer nivel, de
tratamientos médicos, dentales o quirdrgicos, ya sean estos curativos, preventivos,
estéticos o de bienestar;

Centro de Salud: se refieren al establecimiento donde se presta asistencia sanitaria de
primer nivel, con caracter ambulatorio, para el diagnostico clinico de las enfermedades.

Hospital: es un establecimiento sanitario donde se atiende a los pacientes para
proporcionar diagnéstico especializado de segundo y tercer nivel y tratamiento de
enfermedades; esto incluye la hospitalizacién y la rehabilitacion. Su estructura esta
compuesta bésicamente por tres componentes: consultorios, 4rea de internamiento y
4rea para procedimientos quirtrgicos y terapéuticos. Los hospitales pueden ser generales
o especializados, de segundo o de tercer nivel, piblicos o privados.

Atencion de primer nivel: Es la que se presta en centros de salud con caracter
ambulatorio, para el diagnostico clinico de las enfermedades.
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Atencién de segundo nivel: Es la que se presta en hospitales generales a pacientes
referidos por centros de salud de primer nivel, para diagnésticos especializados, terapia y
rehabilitacion.

Atencién de tercer nivel: Es la que se brinda en hospitales especializados, dotados
con alta tecnologia y méxima capacidad diagnostica, a pacientes referidos por otros
niveles de atencion.

Proyecto de Turismo Médico o de Salud: Es aquel orientado a ofertar
internacionalmente la prestacién de servicios de salud para la obtencion de diagnosticos
especializados de segundo o tercer nivel, de tratamientos médicos, dentales o quirtrgicos,
ya sean estos curativos, preventivos, estéticos o de bienestar; incluye también los
alojamientos para el personal médico y para las personas acompafiantes de los pacientes.

ARTICULO CUARTO - REQUISITOS ESPECIFICOS

Al margen de los requisitos generales exigidos a todos los proyectos turisticos que son
sometidos a CONFOTUR para ser clasificados y acogerse a los beneficios de la Ley 158-
01, los promotores de proyectos de turismo médico, tales como clinicas, hospitales,
centros de salud y otros, deberan presentar la siguiente documentacion:

Plan de Negocios contentivo de:

1. Analisis del mercado : Descripeion del turismo médico en Reptiblica Dominicana,
en los paises donde se ofertaran los servicios y en la region.

2. Plan de Marketing: que defina el perfil de los pacientes y como se llevaré a cabo la
oferta de los servicio, canales de distribucién y venta.

3. Plan de Operaciones: la cadena de suministro, flujogramas de servicios y pago.

4. Plan de implementacién: cronograma de las actividades para la puesta en marcha
de las operaciones.

5. Plan Organizacional: organigrama y descripcién general de los puestos de trabajo.

6. Plan Financiero: plan de inversién, proyecciones de venta; flujos de eaja, retorno
de inversion. :

7. Plan para la certificacién por parte de la Joint Comission International.

8. Memorandos de entendimiento con hoteles y turoperadores, que complementaran
el ciclo de servicios.

9. Garantias firmadas por parte de los aliados estratégicos de la empresa, en los
paises donde serdn ofertados los servicios.

4t
139



“ANO DE LA SUPERACION DEL ANALFABETISMO”
RNC-401-03681-9

RESOLUCION NO.49 -2014

10. Cartera de servicios que seré ofertada internacionalmente.
11. Listado de profesionales dotados de exequétur dominicano que prestaran sus
servicios especializados; ‘

Péarrafo: CONFOTUR podra exigir cualquier otro documento o estudio que considere
necesario para la evaluaciéon de un proyecto particular.

ARTiCULO QUINTO: NOTIFICAR la presente resolucion ] Ministerio de Hacienda,
asi como a las partes interesadas a fin de obtener su fiel cupdplimiento.

En Santo Domingo, Distrito Nacional, a los diecisiete (17) dias del mes de junio del afio
dos mil catorce (2014).

e —
LIC. FRANCISECO JAVIER GARCIA LIC. HECTOR ARTURO
Ministro de Turismo,|Presidente del VILLANUEVA
CONFOTUR Vicepresidente Ejecytivo de
ASONAHORES
/
ARQ. EDDA GRULLON

En representacién del Ministro de Cultura

Ambiente
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ARQ. LETICIA TEJADA LIC. MARTIN ZAPATA SANCHEZ

En representacion del Ministerio de En representacion del Ministro

Cultura _ de Hacienda

Viceministro Técnicorde Turismo
Secretario
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